Kaufméannische Grundbildung

H+

Ubersicht tiber die in der ALS verwendeten Fach-, Methoden-,

Sozial- und Selbstkompetenzen

Name des Lernenden:

Fachkompetenzen
Beurteilung pro Teilféahigkeit

3 Punkte: gut erfillt, 2 Punkte: erfullt, 1 Punkt: teilweise erflllt, 0 Punkte: nicht erfullt

21 betriebliche Pflichtleistungsziele ALS|ALS|ALS|ALS|ALS|ALS
(missen von allen Lernenden bearbeitet und erreicht werden) 112 (3] 4(|5]6
11112 Apparate, Material, Waren (inkl. Biromaterial)
(KS5)
beschaffen
1.1.1.2 Material/Waren bewirtschaften (K5)
11.13 Material/Waren ausliefern (K5)
1121 Kundenanfragen bearbeiten (K3)
1.1.2.2 Kundengespréche fiihren (K5)
1.1.2.3 Kundeninformationen bearbeiten (K4)
1.1.3.1  Auftrdge ausfihren (K3)
1.1.3.2 Kundenreklamationen bearbeiten (K4)
1.1.3.3  Auftrage effizient bearbeiten (K5)
1151 Hauptaufgaben Personalwesen nennen (K2)
1152 Neue Mitarbeiter einflihren (K5)
1.16.1 Zweck und Aufbau der Finanz- und Betriebsbuchhaltung (K2)
erklaren (inkl. Budget)
1.1.7.1 Korrespondenz bearbeiten (K5)
1.1.7.2 Daten und Dokumente verwalten (K3)
1.1.7.3 Sitzungen und Anlésse organisieren (K4)
1.1.74 Brief- und Paketpost bearbeiten (K3)
1.1.7.5 Aufgaben der internen Kommunikation ausfiihren (K3)
1.18.1 Kenntnisse Uber Produkte und Dienstleistungen (K3)
einsetzen
1.1.8.2 Produkte und Dienstleistungen der Mitbewerber erklaren  (K2)
1.1.8.3 Kenntnisse Uber die Firma einsetzen (K2)
1.1.84 Kenntnisse Uber die Branche einsetzen (K2)
8 betriebliche Wahlpflicht-Leistungsziele
(von den 8 Wahlpflicht-Leistungszielen missen
5 bearbeitet und erreicht werden)
1.14.1 Markt analysieren (K4)
1.1.4.2 Kommnkationspolitik gestalten (K3)
1.15.3 Arbeitsvertradge und Entlohnungssysteme erklaren (K2)
1.154 Die wichtigsten Elemente der Personalfiihrung (K2)
nennen
1.1.6.2 Zweck und Aufbau der REKOLE-Kostenrechnung (K2)
erklaren
1.1.6.3 Betriebswirtschaftliche Kennzahlen berechnen und (K4)
interpretieren
1.1.7.6 Technische Gerate einsetzen (K3)
1.1.7.7 Sicherheit und Ergonomie am Arbeitsplatz (K5)
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Methodenkompetenzen
Beurteilung: 18 Punkte: gut erfillt, 12 Punkte: erfillt, 6 Punkte: teilweise erfillt, 0 Punkte: nicht erfillt
(davon 1 Kompetenz festlegen und bewerten) ALS|ALS|ALS|ALS|ALS|ALS
1 2 3 4 5 6
2.1 Effizientes und systematisches Lernen und Arbeiten
2.2 Vernetztes Denken und Handeln
2.3 Erfolgreiches Beraten und Verhandeln
2.4 Wirksames Prasentieren
Sozial- und Selbstkompetenzen
Beurteilung: 9 Punkte: gut erfillt, 6 Punkte: erflllt, 3 Punkte: teilweise erfillt, 0 Punkte: nicht erfullt
(davon 2 Kompetenzen festlegen und bewerten) ALS|ALS|ALS|ALS|ALS|ALS
1 2 3 4 5 6
3.1 Leistungsbereitschaft
3.2 Kommunikationsfahigkeit
3.3 Teamfahigkeit
3.4 Umgangsformen
3.5 Lernféhigkeit
3.6 Okologisches Bewusstsein
Pro ALS
Ubersicht ALS|ALS|ALS|ALS|ALS|ALS
1 2 3 4 5 6
4 Fachkompetenzen = 36 Punkte 50% 0 0 0 0 0 0
1 Methodenkompetenzen = 18 Punkte 25% 0 0 0 0 0 0
2 Sozial- und Selbstkompetenzen = 18 Punkte 25% 0 0 0 0 0 0
7 Total =72 Punkte 100% | O 0 0 0 0 0
erzielte Note
Punkteskala Note
69 - 72 Punkte 6.0
62 - 68 Punkte 5.5
54 - 61 Punkte 5.0
47 - 53 Punkte 4.5
40 - 46 Punkte 4.0
33 - 39 Punkte 3.5
26 - 32 Punkte 3.0
18 - 25 Punkte 25
11 - 17 Punkte 2.0
4 - 10 Punkte 15
0 - 3 Punkte 1.0
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